
 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

PER LE SEGNALAZIONI DI PRESUNTI ILLECITI 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 
 

INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

 
L’ informativa che segue è rivolta sia agli autori di segnalazioni relative a presunti illeciti sia alle persone fisiche a cui il 
contenuto informativo della segnalazione fa riferimento, portato all’attenzione delle Società AGN ENERGIA tramite i 
seguenti canali:  

1. attraverso il portale di segnalazione dedicato raggiungibile al seguente indirizzo 
(https://quirisholding.integrityline.com) 

2. posta ordinaria intestata a Organismo di Vigilanza di AGN Energia spa - Via Gabriele D’Annunzio 2/75, 16121 
Genova 

3. presentandosi di persona all’Organismo di Vigilanza previo appuntamento da concordare tramite email 
all’indirizzo: odv231spa@agnenergia.com 

4. tramite messaggeria vocale al numero telefonico dedicato  010 9041211.  

In alcuni casi, la gestione della segnalazione può comportare il trattamento di dati personali riferiti ad altri individui (es. 
facilitatori, colleghi e parenti del segnalante). 
Gli illeciti o le violazioni oggetto di segnalazione sono relativi a comportamenti, atti o omissioni, commessi 
nell’organizzazione, che ledono gli interessi e l’integrità della Società e dei quali il segnalante è venuto a conoscenza in virtù 
del rapporto giuridico intercorrente con la Società medesima.  
Le segnalazioni possono riguardare condotte illecite rilevanti ai sensi del d.lgs. 231/2001 o anche violazioni dei modelli di 
organizzazione e gestione ivi previsti. Per una descrizione completa delle violazioni che possono essere oggetto di 
segnalazione si rimanda all’articolo 2 del d.lgs. 24/2023. 
 

Titolare del trattamento e dati di contatto 
Titolare del trattamento è la Società AGN Energia S.p.a, con sede legale in 10088 Volpiano (TO), via Amalfi 6, e sede 
direzionale in Via Gabriele d'Annunzio, 2/75, 16121 Genova GE, indirizzo e-mail: privacyagn@agnenergia.com, recapito 
telefonico indicato nella sezione “contatti" del sito www.agnenergia.com. 
La Società ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali (RDP o DPO) che può essere contattato al 
seguente indirizzo e-mail: dpo@agnenergia.com. 
 

Dati personali oggetto di trattamento e origine dei dati 
La gestione delle segnalazioni può comportare il trattamento di dati personali di tipo comune (es. informazioni anagrafiche, 
ruolo professionale), ma anche, in funzione del loro contenuto e della documentazione ad esse allegate, di categorie 
particolari di dati personali (es. appartenenza sindacale, dati relativi alla salute) e di dati personali relativi a condanne penali e 
reati.   
L’eventuale trattamento di categorie particolari di dati avviene ai sensi dell’art. 9 paragrafo 2 lettera b) del GDPR; l’eventuale 
trattamento di dati relativi a condanne penali e reati avviene ai sensi dell’art. 10 del GDPR, nei termini stabili dall’art. 2-octies, 
comma 3 lettera a). 
I dati personali oggetto di trattamento sono quelli forniti dal segnalante e quelli eventualmente raccolti in modo autonomo 
dalla Società nel corso delle attività istruttorie necessarie a valutare quanto segnalato. 
 

Finalità del trattamento dei dati personali e obbligatorietà del conferimento dei dati 
La Società tratta i suddetti dati per le seguenti finalità: 
a) la gestione delle segnalazioni, ai sensi dell’art. 6 paragrafo 1, lettera c) del GDPR, art. 6, paragrafo 1, lettera c), ai sensi 
della legge 179/2019 e del d.lgs. 24/2023; 
b) il perseguimento del legittimo interesse della Società, ai sensi dell’art. 6 paragrafo 1, lettera f) del GDPR, consistente: 

 nella tutela della Società nell'ambito di procedimenti giudiziari o amministrativi o in occasione di controversie 
stragiudiziali; 

 nell’applicazione di sanzioni disciplinari ai sensi di quanto previsto dal modello di organizzazione e controllo adottato 
dalla Società. 

Il conferimento dei dati non è obbligatorio in quanto la segnalazione è volontaria e la decisione su quali dati personali 
conferire, anche in riferimento ad altri soggetti, è rimessa al segnalante. 
 

Tutela della riservatezza 



A tutela della riservatezza prevista dalla legge, solo le persone espressamente autorizzate allo specifico trattamento dalla 
Società saranno in grado di associare la segnalazione all’identità del segnalante e degli altri soggetti in essa menzionati. 
Le attività istruttorie intraprese a seguito di una segnalazione possono portare alla sua archiviazione per infondatezza o alla 
trasmissione delle informazioni raccolte agli organi preposti, interni o esterni, per le azioni del caso. Qualora esigenze 
istruttorie richiedessero che altri soggetti, all’interno della Società, debbano essere messi a conoscenza del contenuto della 
segnalazione o della documentazione ad essa allegata, l’identità del segnalante, o qualunque altra informazione che possa 
permetterne, direttamente o indirettamente, l’individuazione, non sarà rivelata ai suddetti altri soggetti. Qualora la 
possibilità di contestare l’illecito sia basata, in tutto o in parte, sulla segnalazione ricevuta e la conoscenza dell’identità del 
segnalante sia indispensabile per consentire al segnalato di difendersi in giudizio, il segnalante sarà avvertito per iscritto 
dalla Società. La segnalazione non sarà tuttavia utilizzabile a fini disciplinari senza il consenso espresso dello stesso 
segnalante alla rivelazione della propria identità.  
La Società tutela inoltre l’identità delle persone menzionate nella segnalazione fino alla conclusione dei procedimenti avviati 
a seguito della segnalazione, applicando le medesime garanzie previste nei confronti del segnalante.   
 

Tempi di conservazione dei dati personali 
I dati personali che manifestamente non sono utili alla valutazione della segnalazione saranno, ove possibile, 
immediatamente cancellati. Le segnalazioni e la relativa comunicazione saranno conservati per cinque anni a decorrere dalla 
data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione. 
 

Destinatari dei dati personali 
I dati personali possono essere trattati in qualità di responsabili del trattamento dai fornitori dei prodotti che permettono il 
funzionamento del canale di comunicazione informatico dedicato all’inoltro delle segnalazioni e della piattaforma per 
l’archiviazione delle stesse. Fatti salvi gli obblighi di segnalazione e denuncia in capo alla Società, i dati personali non saranno 
ulteriormente comunicati a terzi né diffusi. 

 

Quali sono i Suoi DIRITTI in qualità di Interessato? 
Gli interessati possono esercitare i diritti loro riconosciuti dalla normativa sulla protezione dei dati personali con le seguenti 
modalità: 
• Il segnalante ha il diritto, in qualunque momento, di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati forniti; ha 
inoltre il diritto di chiedere la rettifica dei dati personali inesatti e l’integrazione di quelli incompleti e di esercitare, ove 
applicabile, ogni altro diritto previsto al CAPO III del GDPR. L’esercizio di tali diritti può avvenire esclusivamente mediante il 
canale di comunicazione utilizzato per effettuare la segnalazione (portale di segnalazione dedicato: 
https://quirisholding.integrityline.com o via posta ordinaria intestata a Organismo di Vigilanza di AGN Energia Spa - Via 
Gabriele d'Annunzio, 2/75, 16121 Genova GE); le richieste presentate con altre modalità non saranno prese in carico dalla 
Società e saranno immediatamente cancellate;  
• tutti gli altri soggetti, indipendentemente dal fatto che i loro dati personali siano o non siano oggetto di trattamento 
in relazione a una segnalazione, possono esercitare i propri diritti esclusivamente tramite l’Autorità per la protezione dei dati 
personali (Garante Privacy), con le modalità previste all’art. 160 del Codice Privacy. Infatti, ai sensi dell’art. 13 del d.lgs. 24/2023 
e dell’ivi richiamato art. 2-undecies del Codice Privacy, qualora dall'esercizio dei diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR 
possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell'identità della persona che segnala violazioni, gli stessi 
diritti non possono essere esercitati né con richiesta alla Società né con reclamo ai sensi dell'articolo 77 del GDPR. 

 

Data di aggiornamento: 01/12/2023 


